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1. Objetivos Gerais e Especificos

1.1 Gerais

Desenvolver visdo empreendedora, compreender o processo organizacional e gerar
novos conhecimentos, estabelecer estratégias de gestao, gerenciar fluxos de recursos
e informacdes, desenvolver e dominar processos decisorios com a utilizacdo de novas
tecnologias, inovar, solucionar conflitos e enfrentar resisténcias a mudancas
necessarias.

1.2 Especificos

Planejar, organizar, coordenar e controlar 0os processos organizacionais, buscar
atingir os objetivos da empresa, selecionar e definir prioridades, aperfeicoar as
relacbes empresariais, desenvolver a comunicacdo interna e externa a organizacao.

1. 3 Competéncias

Tomar decisdes, desenvolver iniciativas e participar ativamente na concepcao e
organizacao dos objetivos estratégicos das empresas, fazendo uso intensivo de novas
tecnologias disponiveis.

1.4 Perfil Profissional para o egresso

Focado nas transacdes comerciais, 0 Tecnbélogo em Gestdo Comercial presta-se a
organizacdo atendendo as diversas formas de intervencdo (varejo, atacado,
representacdo, etc.) de qualquer setor. Como conhecedor das condi¢cdes de
viabilidade econémico-financeiro-tributaria, dos instrumentos de relacionamento com
o cliente e dos principios da qualidade, atua no planejamento, operacao, implantacao
e atualizacdo de sistemas de informacfes comerciais que proporcionem maior
rentabilidade e flexibilidade ao processo de comercializacdo. Atua no fluxo de
informacbes com os clientes, proporcionando maior visibilidade institucional da
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empresa, definindo estratégias de venda de servicos e produtos, gerenciando a
relacéo custo e preco final.

O Tecndélogo em Gestdo Comercial planeja, organiza, coordena e controla os
processos administrativos e decisérios de uma instituicdo. Aplica conceitos e
ferramentas tecnoldgicas especificas de assessoramento, de forma a aperfeicoar
todas as atividades organizacionais. Esse profissional presta assessoria a
executivos, diretores e suas respectivas equipes; elabora textos técnicos (inclusive
em lingua estrangeira), além de gerenciar informacodes.

1.5 O tecndlogo em Gestdo Comercial deveré estar apto para as fungdes:

a) Planejar, organizar, dirigir e controlar os processos administrativos, principalmente
em ambientes informatizados;

b) Assessorar diretamente os executivos de uma empresa;

c) Utilizar tecnologias inerentes a organizacao de centros decisorios das Instituicoes;
d) Redigir textos profissionais especializados, inclusive em lingua estrangeira;

e) Aplicar conhecimentos protocolares;

f) Planejar, dirigir e controlar o processo de comunicagdo da empresa, inclusive em
lingua estrangeira;

g) Gerenciar de forma eficaz os Recursos Humanos, Financeiros, Materiais e da
Informacéo;

h) Implantar modelos inovadores de gestao;

i) Ter uma visdo ampla e critica da realidade sécio-econémica-cultural; e

j) Articular-se com diferentes niveis de empresas e instituicdes publicas ou privadas
ou diferentes clientes.

1.6 Justificativa para o curso

O objetivo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial € formar
profissionais altamente qualificados com visdo empreendedora, capazes de entender
0 processo organizacional e gerar novos conhecimentos, desenvolver estratégias e
recursos, gerir fluxos de recursos e informacdes, desenvolver e dominar processos
decisorios com a utilizacdo de novas tecnologias, inovar, solucionar conflitos e
enfrentar resisténcias a mudancas necessarias.

Espera-se desenvolver a capacidade do aluno para desempenhar funcdes
tradicionais, tais como: planejar, organizar, coordenar e controlar 0s processos
organizacionais, buscar atingir os objetivos da empresa, selecionar e definir
prioridades, aperfeicoar as relacbes empresariais, desenvolver a comunicacao interna
e externa a organizacao.

As caracteristicas econbmicas desta regido estdo mais ligadas ao agronegoécio. Isso
faz com que Adamantina ndo esteja uma situacdo tdo ruim economicamente, se
comparado com municipios de outras regides do estado de Sao Paulo, onde ha uma
dependéncia maior da industrial tradicional, como acontece no ABC e no Vale do
Paraiba.
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O perfil desta regional é proximo da que visualizamos, por exemplo, em Ribeiro Preto
e Sao José do Rio Preto. Ndo pelas caracteristicas econbmicas em si, mas, na
dependéncia de uma atividade — o0 agronegécio — que néo sofreu tanto quanto outros
setores da economia no periodo de crise. Esta estabilidade é comprovada pelo saldo
positivo no emprego entre 2.012 e 2.016, colocando Adamantina em um patamar
diferente, pois a maioria das cidades paulistas o resultado da geragcéo de emprego foi
muito pequeno ou ficou negativo, devido os ultimos dois anos terem sido muito ruins
para economia. Essa dependéncia — participacdo forte da agricultura — favoreceu a
cidade passar, ndo vou dizer 100% sem impacto da crise, porém, com consequéncias
menores. Isso garantiu um desempenho melhor.

Ja em relacdo ao comércio, a situacdo também é melhor que a maioria das cidades
paulistas. No varejo, por exemplo, se o desempenho de boa parte dos municipios nos
ultimos cinco anos foi negativo, aqui em Adamantina temos uma estabilizacdo neste
periodo. O crescimento do municipio nos trés primeiros anos analisados compensou o
saldo negativo nos dois ultimos. O mercado de trabalho do comércio varejista de
Adamantina também passou praticamente ileso, diante da crise. Em uma situacéo de
recessdo econdmica e desemprego, 0 varejo acaba sendo neste momento um
ambiente de oportunidade, como € todo ano, principalmente para o primeiro emprego,
aos jovens. Légico, conforme colocado, ha uma participacdo da agricultura, mas,
ainda sim, é um setor primordial para a geracdo de renda e emprego, além de sua
funcéo social, pois da oportunidades para aqueles que ndo tém experiéncias.?

Organizacao Curricular

Na organizacdo do curriculo leva-se em consideracdo o desenvolvimento de
contetdos e atividades que permitam aos estudantes desenvolverem competéncias
para lidar com modelos inovadores de gestédo; desenvolver uma visdo ampla e critica
da realidade socioecondmica e cultural e articular-se com diferentes niveis de
empresas e instituicdes publicas ou privadas ou diferentes clientes.

Normas Legais:

A Composicao Curricular do Curso esta regulamentada na Resolucdo CNE/CP
n° 03/2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizacao
e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

A Carga Horaria estabelecida para o Curso, na Portaria n° 10, de 28 de julho de
2006, que aprova, em extrato, o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia.

O curso de Tecnologia em Gestao Comercial, pelo novo Catalogo de Cursos de
Tecnologia, pertence ao Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios e propde uma carga
horéria total de 1.600 horas. A carga horaria total de 2.880 aulas (50 minutos), que
equivalem a 2.400 horas de atividades, mais 240 horas de Estagio Supervisionado e

! Fonte: http://scvadamantina.com.br/noticias/local/economista-avalia-caracteristicas-economicas-de-adamantin/
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160 horas de Trabalho de Graduagéao, totalizando 2.800 horas, contemplam assim o
disposto na legislagéo.

Dados Gerais do Curso:

» Carga horéria: 2.800 horas, sendo 2.880 aulas = 2.400 horas de atividades + 240
horas de Estagio Supervisionado e 160 horas de Trabalho de
Graduacao.

» Duracao da hora/aula: 50 minutos;

> Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos, de 20 semanas;

» Prazo de integralizagdo: minimo: 3 anos (6 semestres),

maximo: 5 anos (10 semestres);

» Vagas Semestrais: 40 para o turno diurno; 40 para o noturno;

» Turno de funcionamento: Diurno; Noturno.

» Regime de Matricula: Semestral;

» Regime do Curso: Matricula por conjunto de disciplinas;

» Forma de Acesso: Classificagcdo em Processo Seletivo — Vestibular

E realizado em uma Unica fase, com provas das disciplinas do nicleo comum do

ensino meédio ou equivalente, em forma de testes objetivos e uma redacao.
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1° semestre

2° semestre

3° semestre

4° semestre

5° semestre

6° semestre

Inovacéo e o . . . Inteligéncia de
. _ Gestdo Financeira e || Lideranca e Gestao . _ .
Tecnologia no Gestdo de Processos L. Mercadoe Pesquisa | [ Gestdo de Varejo (80
. Orgamentaria (80 de Pessoas (80 '
Agronegaécio (80 (80 aulas) de Marketing (80 aulas)
aulas) aulas)
aulas) aulas)
Cadeia de Andlise de . :
» . . . Marketing Digital E- | | Desenvolvimento de
Informatica (80 aulas) ||  Suprimentos (80 Economia (80 aulas) || Investimentos (80 L.
commerce (80 aulas) | | Negécios (80 aulas)
aulas) aulas)
Sistemas da Sistemas da Sistemas da
Sistemas da Informagdo Informagdo em RH Informagdo
Administragéo Geral Informacio 6 B Financeiros (40 aulas) (40 aulas) Comercial (40 aulas) | | Gestdo de Risco (80
nformag&o e Banco .
(80 aulas) Contabilidade (40 Técnicas de Marketing de aulas)
de Dados (80 aulas) o Relacionamento (40
aulas) Negociag&o (40 aulas)
Fundamentos de Associativismo e Comércio Gestao de M arketin Direito do Gestéo de Custo e
Matematica Cooperativismo (40 Internacional (40 (40 aulas) 9 Consumidor (40 Formagéo de Preco
Elementar (40 aulas) aulas) aulas) aulas) de Venda (40 aulas)
Estatistica Basica (40 PIOTBEED € Direito Comercial
Pesquisa Merchandising (40 ibutari I
aulas) aulas) GestAo Estratégica | | |MPutario (40aulas)
— Operacional (80 - -
Matematica Responsabilidade (80 aulas) Tecnologiada
Financeira A plicada aulas) Socioambiental (40 Informagao e
(40 aulas) aulas) Comunicacéo (40
Inglés | (40 aulas) Inglés I (40 aulas) Inglés Il (40 aulas) || Inglés IV (40 aulas) || Inglés V (40 aulas) || Inglés VI (40 aulas)

Estagio Curricular Supervisionado (ECS) - 240 horas

ECS (240 Horas)

Trabalho de Graduagao (TG)

TG (160 Horas)

aulas/horas
semanais: 24a/20h
semestrais: 480a/400h

aulas/horas
semanais:  24a/20h
semestrais: 480a/400h|

aulas/horas
semanais: 24a/20h
semestrais: 480a/400h|

aulas/horas
semanais: 24a/20h

ECS: 80 horas

semestrais: 480a/400h|

aulas/horas
semanais: 24a/20h

semestrais: 480a/400h
ECS: 80 horas

TG: 80 horas

aulas/horas
semanais: 24a/20h

semestrais: 480a/400h
ECS: 80 horas

TG: 80 horas

DISTRIBUICAO DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO

Bésicas

laulas | % |

Profissionais

|Aulas | % |

Linguas e Multidisciplinares

|Aulas | %

Matematica e Estatistica

[ 200 | 69

Tecnoldgicas Especificas para o Curso

[ 1560 [ 54,2

Comunicag&o em Lingua Estrangeira | 240 | 83

[Administragao e Economia] 80 | 28 [Tecnologicas Gerais [ 80 [ 2,8 [Muttidiciplinar [ 160 | 56
TOTAL [ 320 11,1 |[TOTAL [2120] 73,6 TOTAL | 440 [ 15,3
2400 Horas 2880 Aulas 1000 %

2880 aulas a 2400 horas (atende CNCST, conforme del 86 de 2009, do CEE-SP e diretrizes internas do CPS)

RESUMO DE CARGA HORARIA:

+160 horas de Trabalho de Graduagdo + 240 horas de Estagio = 2.800 horas
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ATIVIDADE

DENOMINACAO

GOVERNO DO ESTADO

AO PAULO

DISTRIBUIGAO DA CARGA DIDATICA

SEMANAL

SEMESTRAL

TGI-011 Programa de Integrag&o Multidisciplinar em Tecnologia — PRIMT | 4 80
AAG-008 Administrag&o Geral 4 80

2 |MET-019 | Estatistica Basica 2 40
é MAT-021 Fundamentos de Matemaética Elementar 2 40
¢ | INF-111 Informatica 4 80
2, | CEA-008 Inovagéo e Tecnologia no Agronegdcio 4 80
LPO-104 Portugués 2 40
LIN-103 Inglés | 2 40

\ | | Totais \ 24 480
TGI-021 Programa de Integrag&o Multidisciplinar em Tecnologia — PRIMT 11 4 80
CEA-009 Associativismo e Cooperativismo 2 40

g AGO-004 Gestdo de Processos 4 80
é MMF-004 Matematica Financeira Aplicada 2 40
2 |1Isl-010 Sistemas da Informagéo e Banco de Dados 4 80
& | AGS-007 | Cadeia de Suprimentos 4 80
TTG-118 Métodos para Produgdo de Conhecimento 2 40
LIN-203 Inglés Il 2 40

\ \ | Totais \ 24 480
TGI-031 Programa de Integragdo Multidisciplinar em Tecnologia — PRIMT Il 4 80
CCG-010 | Contabilidade 2 40

2 | cEG-002 | Economia 4 80
é AGF-010 Gestdo Financeira e Orgcamentaria 4 80
& | 1S1-005 Sistemas da Informag&o Financeiros 2 40
o | CEI-006 Comércio Internacional 2 40
MPO-005 | Pesquisa Operacional 4 80
LIN-303 Inglés Il 2 40

\ \ | Totais \ 24 480
TGI-041 Programa de Integrag&o Multidisciplinar em Tecnologia — PRIMT IV 4 80
Lideranca e Gestédo de Pessoas 4 80

© Andlise de Investimentos 4 80
‘é Sistema de Informacdo em Recursos Humanos 2 40
g Técnicas de Negociagdo 2 40
> Gestao de Marketing 2 40
& Promogéo e Merchandising 2 40
Responsabilidade Socioambiental 2 40

LIN-403 Inglés IV 2 40
Totais \ 24 480

TGI-051 Programa de Integragdo Multidisciplinar em Tecnologia — PRIMT V 4 80
Inteligéncia de Mercado e Pesquisa de Marketing 4 80

f‘:’ Marketing Digital E-commerce 4 80
é Sistemas da Informacé@o Comercial 2 40
e Marketing de Relacionamento 2 40
i Direito do Consumidor 2 40
Gestédo Estratégica 4 80

LIN-503 Inglés V 2 40
Totais \ 24 480

TGI-061 Programa de Integragdo Multidisciplinar em Tecnologia — PRIMT VI 4 80
Gestéo de Varejo 4 80

2 Desenvolvimento de Negdcios 4 80
é Gestéo de Risco 4 80
e Gestéo de Custo e Formacao de Prego de Venda 2 40
o Direito Comercial e Tributario 2 40
Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo 2 40

LIN-600 Inglés VI 2 40
Totais 24 480
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2.1 EMENTARIO

Ementas das Disciplinas por Area
Ementas, Objetivos, Bibliografia Basica e Complementar.

Primeiro Semestre
| SIGLA | DENOMINAGAO SEMANAL | SEMESTRAL

Programa de Integracéo Multidisciplinar em
TG-o11 Tec?lologia - PRI?\/ITQI P 4 80
) AAG-008 | Administracdo Geral 4 80
‘an'; MET-019 |Estatistica Basica 2 40
GEJ MAT-021 |Fundamentos de Matematica Elementar 2 40
o |INF-111 Informatica 4 80
— | CEA-008 |Inovacao e Tecnologia no Agronegécio 4 80
LPO-104 |Portugués 2 40
LIN-103 |Inglés | 2 40

Programa de Integracao Multidisciplinar em Tecnologia - PRIMT |

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar a interdisciplinaridade e a transversalidade dos temas abordados em todas
as disciplinas do semestre a ser implementado. Alicercada na metodologia de aplicacdo pratica,
orientar os alunos na construcdo progressiva de um Plano de Negdcio.

Ementa: As atividades deverdo fomentar o conhecimento no que diz respeito ao entendimento das
seguintes etapas do plano de negécios: dados do empreendimento; setor de atividades; forma
juridica; enquadramento tributario; capital social; ideologia central da empresa; missao; visao; valores.
Bibliografia Basica:

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: Uma visdo do processo. Sdo Paulo, SP:
Cengage Learning, 2007.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando ldeias em Negécios. 6. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2016.

DORNELAS, José. Introducdo ao empreendedorismo: desenvolvendo habilidades para fazer
acontecer. Sdo Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor
de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2015.

MENDES, Jerdnimo. Empreendedorismo 360°: a pratica na pratica.3.ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2017.
TEIXEIRA, Tarcisio, LOPES, Alan (coords.). Startups e inovagdo: direito no empreendedorismo
(Entrepeneurship Law). Barueri, SP: Manole, 2017.

Administracéo Geral

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Conhecer as organizacdes, seus sistemas, processos, recursos, métodos de gestéo,
aspectos técnicos, humanos e sociais que interagem entre si.

Ementa: O estudo da administracdo: natureza, conteldo e objetivo. Fundamentos, Principios e
Importancia da Administracdo. Evolucao histdrica da Administragdo: conceitos e métodos. Funcdes
Administrativas: planejamento, organizagéo, dire¢éo, controle. Subsistemas Organizacionais: recursos
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humanos, materiais, finangas, marketing. Ambiente Organizacional: pessoas, cultura, mudancas,
processo decisorio. Administracao e os sistemas sociais, politicos e econémicos. Assuntos atuais sobre
administracdo. Novas tendéncias.

Bibliografia Bésica:

BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administracéo estratégica e vantagem competitiva. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007.

MAXIMIANO, A. C. A. Introduc¢éo a administracdo. S&o Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, I. Administracédo: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Campus, 2006.
Bibliografia Complementar:

CRAINER, Stuart. Os revolucionarios da Administracao. Séo Paulo: Negocio, 1999.

ROBBINS, S. P. Administracdo: mudancas e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

FAJARDO, E; COELHO, C U F; FEIJO, A. Praticas Administrativas em Escritorio. Sdo Paulo: Senac
Nacional, 2007.

Estatistica Basica

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Obijetivos: Identificar as situagGes nas quais os métodos de andlise estatistica poderiam ser aplicados
com propriedade aos dados de cunho computacional.

Ementa: Introdugdo geral a Estatistica; elementos do calculo de probabilidade; Probabilidade: conceito
e teoremas fundamentais. Varidveis Aleatérias. Distribuicbes de Probabilidade. Elementos de
estatistica descritiva; Nocdes de Amostragem. Inferéncia Estatistica: Regressao linear simples.
Correlagéo.

Bibliografia Basica:

DOANE, D P; SEWARD, L E. Estatistica Aplicada a Administracdo e a Economia. Porto Alegre:
Mcgraw-Hill, 2008.

KAZMIER, Leonard J. Estatistica Aplicada a Administracdo e Economia. Porto Alegre: Artmed,
2007.

LAPPONI, J. C. Estatistica usando Excel. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

Bibliografia Complementar:

SMAILES, Joanne. Estatistica Aplicada a Administracdo com Excel. S&o Paulo: Atlas, 2002.
SWEENEY, D; WILLIAMS, T A; ANDERSON, D R. Estatistica Aplicada a Administracdo e
Economia. S&o Paulo: Thomson Pioneira, 2007.

Fundamentos de Matematica Elementar

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Compreender as ferramentas basicas em matematica dos principais contetdos do ensino
basico, fundamental e médio necessarios para as demais disciplinas do curso.

Ementa: Conjuntos Numéricos. Regras de Trés. Fracdes. Porcentagem. Potenciacdo e Notagdo
Cientifica. Radiciacdo. Logaritmos. Polinbmios. Fatoracdo e Produtos Notaveis. Equagbes e
inequagtes do 10. e 20. Graus.

Bibliografia Basica:

WAITS, B K; FOLEY, G D; DEMANA, F. Pré-Calculo. Addison Wesley Brasil, 2008;

BOULOS, P. Pré-Célculo. 1 ed. Sdo Paulo; Makron Books, 2006.

IEZZI, GELSON; et al. Matemética - volume Unico. 5 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar:

MEDEIRQOS, S. S., Matemética: Economia, Administracéo e Ciéncias Contébeis, vol. 1, ed. Atlas,
52.ed., 1999.

MEDEIRQOS, S. S., Matemética: Economia, Administracéo e Ciéncias Contébeis, vol. 2, ed. Atlas,
42.ed., 1997.

MORETIN, P. A.; HAZZAN, S.; BUSSAB, W.O.; Introducé&o ao Calculo para Administracéo,
Contabilidade e Economia, ed. Saraiva, 12.ed, 2009.


http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?palavra=IEZZI,+GELSON&modo_busca=A
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SILVA, F. C. M., ABRAO, M., Matemética basica para decisdes administrativas, ed. Atlas, 22.ed.,
2008.

Informética

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Identificar e utilizar os recursos basicos ou avancados em ferramentas adequadas para
executar tarefas administrativas e compreender aspectos de seguranca da informacdo e do
funcionamento de redes de computadores.

Ementa: Conceitos de hardware e software. Sistema Operacional. Redes e Sistema Distribuidos.
Seguranca da Informacdo. Internet. Editor de Texto. Editor de Apresentacfes. Editor de Planilhas.
Banco de Dados. Criagdo de Home Pages. Outras Tecnologia e Ferramentas de Interesse.
Bibliografia basica:

MARGCULA, Marcelo. Informatica — Conceito e Aplicagdes. SP: Erica, 2010.

SILVA, Mario Gomes. Informética: terminologias basicas. SP: Erica, 2010.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: Conceitos Basicos. Campos, 2011.

Bibliografia complementar:

MOTA, José Carlos. Dicionario de Computacéo e Informatica. Ciéncia Moderna, 2010.

GARCIA, Marcus. Informatica aplicada a Neg6cios. SP: Brasport, 2005.

CAPRON, H.L. Introduc¢ao a informatica. 8 ed. Sdo Paulo — SP: Pearson Prentice Hall, 2007.

Inovacao e Tecnologia no Agronegoécio

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar aos discentes a compreensao da introducdo ao conceito do agronegdcio, sua
evolucdo e setorizacdo, conhecer a multiplicidade de varidveis que compfem o0s segmentos
agroindustriais no Brasil e sua importancia econémica. Proporcionar conhecimento ligado a légica do
desenvolvimento de inovacdes e tecnologias no setor do agronegdcio, capacitando os alunos para
entender os mecanismos suas relacbes com a gestdo comercial no agronegécio.

Ementa: Conceitos de Agronegécio, inovacdo e tecnologia. Inovacdo e competitividade no
agronegocio. Gestdo da inovacdo. Importancia do agronegocio para a dindmica socioeconémica
mundial e brasileira. Principais cadeias produtivas do agronegdcio. Inovagdo nas cadeias produtivas.
Analise da implementacdo da inovacgéo e tecnologia no agronegdcio e sua inser¢do no mercado.
Bibliografia Basica:

VIEIRA FILHO, J.E.R.; FISHLOW, A. Agricultura e industria no Brasil: inovacdo e competitividade.
Brasilia:lpea, 2017.

QUEIROZ, T.R.; ZUIN, L.F.S. Agronegécios: gestdo, inovacéo e sustentabilidade. Sdo Paulo: Saraiva,
2015.

BUAINAIN, A. M. Agricultura Familiar e Inovagcdo Tecnoldgica no Brasil - Colecdo: Agricultura,
Instituicdes e Desenvolvimento. UNICAMP, 2008.

Bibliografia Complementar:

ARAUJO, M.J. Fundamentos do agronegécio. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

MARK, J.; STEINBECK, R. Inovac¢éo e Tecnologia. S&o Paulo: HSM, 2015.

DORR, A.C.; GUSE, J.C.; FREITAS, L.A.R.de. Agronegdcio: desafios e oportunidades da nova
economia. Curitiba: Appris, 2013.

Portugués

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Reconhecer as variagdes linguisticas relacionadas as situa¢cdes de comunicacdo na area
de gestdo comercial; Comunicar-se com clareza; Dominar a norma culta da Lingua Portuguesa;
Dominar estratégias de leitura.
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Ementa: A funcéo social da linguagem. Niveis de linguagem. Variacéo linguistica. Comunicacéo oral e
escrita, verbal e ndo verbal. Leitura: conceito, estratégias e tipos. Noc¢des de texto e discurso. Revisédo
gramatical aplicada ao texto.

Bibliografia Basica:

CINTRA; CUNHA. Nova Gramatica do portugués Contemporaneo de acordo com a nova
ortografia. Rio de Janeiro: Lexikon, 2009.

FIORIN, José Luiz: SAVIOLI, Francisco Platdo. Licdes de Texto: leitura e redacdo. Sdo Paulo: Atica,
2003.

FAVERO, Leonor Lopes. Coes&o e coeréncia textuais. So Paulo: Atica, 1999.

Bibliografia Complementar:

CORACINI, M. J. Identidade e Discurso: desconstruindo subjetividades. Campinas / Chapec6: Editora
da Unicamp, Argos, 2003.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Hollanda, Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. Curitiba:
Positivo, 2009.

KOCH, Ingedore Vilaca. A coeséo textual. S&o Paulo: Contexto, 1991.

Inglés |

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Compreender instrucdes, informacdes, avisos, textos curtos e descricbes de produtos.
Apresentar-se, fornecendo informacBes pessoais, cotidianas e corporativas. Descrever locais e
pessoas. Preencher formularios com informacdes pessoais e profissionais. Dar e anotar recados.
Utilizar nimeros em contextos diversos para anotacdes de horéarios, datas e locais. Entender
diferencas basicas de pronuncia.

Ementa: Introducdo as habilidades de compreenséo e producdo oral e escrita por meio de funcfes
sociais e estruturas simples da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

IBBOTSON, M; STEPHENS, B. Business Start-up. Cambridge: Cambridge University Press, 2011.
LONGMAN. Dicionario Oxford Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/ Inglés-
Portugués com CD-Rom. 2. ed. Atualizado com as novas regras de Ortografia. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2008.

Bibliografia Complentar:

HUGES, John et.al. Business Result: Elementary Student Book Pack. Oxford, New York: Oxford
University Press, 2009.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student’s Book Intro. 3.ed. Cambridge: Cambridge University Press,
2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. 3.ed. Cambridge:
Cambridge University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell me More - Nivel Basico. Curitiba: Positivo, 2007.

Segundo Semestre

SIGLA DENOMINAGAO SEMANAL | SEMESTRAL
Programa de Integracdo Multidisciplinar em

v TG0zl Tecnologia — PRIMTQII 4 80

g CEA-009 |Associativismo e Cooperativismo 2 40

GE) AGO-004 |Gestédo de Processos 4 80

& |MMF-004 | Matematica Financeira Aplicada 2 40

N 1]SI-010 Sistemas da Informacédo e Banco de Dados 4 80
AGS-007 |Cadeia de Suprimentos 4 80
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TTG-118 |Métodos para Producéo de Conhecimento 2 40
LIN-203 Inglés i 2 40

Totais

Programa de Integracao Multidisciplinar em Tecnologia - PRIMT i

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar a interdisciplinaridade e a transversalidade dos temas abordados em todas as
disciplinas do semestre a ser implementado. Alicercada na metodologia de aplicacdo pratica, orientar
os alunos na construcdo progressiva de um Plano de Negécio.

Ementa: As atividades deverdo fomentar o conhecimento no que diz respeito ao entendimento das
seguintes etapas do plano de negocios: andlise de cenarios; andlise swot; 5W2H; estratégia
competitiva; produtos e servicos/ beneficios e diferenciais/ estratégia de produto; plano
operacional/producédo ou comercializagao; Objetivo de producéo; estratégias de producdo; maquinas e
equipamentos necessarios; processos de producdo ou servico; mapeamento do processo; layout
/arranjo fisico; capacidade produtiva e/ou comercial.

Bibliografia Basica:

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: Uma visdo do processo. Sado Paulo, SP:
Cengage Learning, 2007.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando Ideias em Negécios. 6. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2016.

DORNELAS, José. Introducdo ao empreendedorismo: desenvolvendo habilidades para fazer
acontecer. Sdo Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na prética: mitos e verdades do empreendedor
de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2015.

MENDES, Jerdnimo. Empreendedorismo 360°: a pratica na préatica. 3.ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2017.

TEIXEIRA, Tarcisio, LOPES, Alan (coords.). Startups e inovacédo: direito no empreendedorismo
(Entrepeneurship Law). Barueri, SP: Manole, 2017.

Associativismo e Cooperativismo

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Desenvolver uma visao critica sobre o cooperativismo e associativismo.

Ementa: As razbes para constituicdo, seus objetivos, processos de formacdo, importancia, normas e
atribuicdes diretivas, administracéo e analise de desempenho econémico e financeiro da organizagéo.
Agricultura familiar e empresarial.

Bibliografia basica:

OLIVEIRA, Djalma de Pinheiro Reboucas. Manual de Gestdo das Cooperativas. Atlas: 7° edicao,
2015.

ABRANTES, Jose. Associativismo e Cooperativismo. Interciéncia, 2004.

PINHO, Diva Benevides. O Cooperativismo no Brasil: da vertente pioneira a vertente solidaria.
Saraiva, 2003.

Gestao de Processos

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Desenvolver a capacidade analitica e prescritiva e compreender na pratica a utilidade e
aplicabilidade dos instrumentos de sistematiza¢do de processos no ambito da automacao do escritdrio.
Ementa: Mudancas organizacionais; Orientac@o a Processos; Gestao de Processos; Planejamento dos
Processos: Mapeamento; Normas e Procedimentos; Registros da Qualidade; Infraestrutura de Suporte;
Indicadores. Técnicas de levantamento de dados: instrumento de levantamento de informacgdes e
andlise organizacional. Racionaliza¢do: métodos e ferramentas de gestdo. Padronizacgéo.
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Bibliografia Bésica:

ARAUJO, L. Organizacéo, Sistemas e Métodos e as modernas ferramentas de gestdo org. Atlas,
2008.

SORDI, J O. Gestao por Processos. Saraiva, 2008.

OLIVEIRA, D P R. Administragdo de Processos. Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

BARBARA, S. Gestéo por processos Fundamentos, Técnicas e Modelos de Implementac&o. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2008.

MAURITI. O Processo Nosso De Cada Dia. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.

Reboucas de Oliveira, Djalma de Pinho. Administracdo de Processos. Sao Paulo: Atlas, 2005.

Matematica Financeira Aplicada

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Compreender a utilizagdo da matematica financeira no desenvolvimento da atividade
profissional.

Ementa: Juros Simples. Juros Compostos. Descontos (simples e comercial). Taxas de Juros. Série
Uniforme de Pagamentos (Rendas). Séries Perpétuas. Amortizagdo de Empréstimos. Fluxo de Caixa.
Anuidades ou Séries de Pagamentos. Sistemas de Amortizacdo (Price, SAC e SAM). Operacao de
softwares e calculadoras para as operacdes de capitalizacdo e desconto.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A., Matematica Financeira e suas AplicacGes. Sdo Paulo: Atlas. 2008.

IEZZI, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David. Fundamentos de matematica elementar.
S&o Paulo: Atual, 2004. 11 v.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:

BIANCHINI, E.; PACCOLA, H. Matemética. S&o Paulo: Moderna, 2004.

MUROLO, Afranio. Matematica aplicada a Administracdo, Economia e Contabilidade. 2.ed. S&o
Paulo: Thomson Pioneira, 2011.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matemética financeira: Objetiva e Aplicada. 7.ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2006.

SILVA, Sebastido Medeiros. Matematica basica para cursos superiores. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Sistemas da Informacéo e Banco de Dados

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Evolucdo dos Bancos de Dados; Objetivo do Banco de Dados; Arquitetura de Sistemas de
Informacgdo e aplicacbes de Bancos de Dados nos niveis organizacionais; Modelagem de dados:
conceitual, I6gica e fisica; Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD): Aplicacdes para
Automacdo de Processos Empresariais. Projeto de automacdo de processo administrativo com
utilizacéo de banco de dados.

Ementa: Utilizar Banco de Dados para aplicacbes de automacdo de escritorios para a atividade
profissional nas organizacgdes.

Bibliografia Basica:

LAMBERT, S, PREPPERNAU, J e LAMBERT lll, M. Dow. Microsoft Office Access 2007.

Porto Alegre: Bookman, 2008.

LEITE, Mario. Acessando banco de dados. Rio de Janeiro: Brasport, 2007.

OPPEL, Andy. Banco de dados desmistificado. Rio de Janeiro: Alta Books, 2004.

Bibliografia Complementar:

MORAZ, Eduardo. Crie Bancos de Dados com o Access. Sao Paulo: Digerati, 2006.
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Cadeia de Suprimentos

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Compreender as principais praticas na gestao da logistica de abastecimento, logistica de
planta e logistica de distribuicdo, seus controles, recursos e ac¢des que contribuam de forma eficiente
para o alcance dos objetivos da organizagéo.

Ementa: A evolucdo dos conceitos de logistica e Supply Chain Management; Visdo sistémica da
cadeia logistica; Conceito de “trade-off” logistico; Gestéo do Custo Logistico; Tendéncias da Cadeia de
Abastecimento (Supply Chain); Canais de distribuicdo; Armazéns e Centros de Distribuigdo. Introdugdo
a administracdo de materiais; Sistema de Gestdo de Estoque; Gerenciamento dos Estoques; Recursos
Patrimoniais; Relacionamentos em redes Verticais e Horizontais.

Bibliografia Bésica:

CORREA, M. Gestdo da Rede de Suprimentos. S&o Paulo: Saraiva, 2011.

DIAS, Marco Aurélio Pereira. Administracdo de materiais: principios conceitos e gestdo. 5.ed. Séao
Paulo: Atlas, 2005.

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato Alt. Administracdo de materiais e recursos
patrimoniais. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar:

LAMBERT, D.M.. Supply Chain Management: process partnerships, performance. Supply Chain
Management Institute, 2004.

SIMCHI-LEVI, D., KAMINSKY, P., SIMCHI-LEVY, E.. Cadeia de Suprimentos: Projeto e Gestédo. Porto
Alegre: Bookman, 2003.

PIRES, Silvio. Gestdo da Cadeia de Suprimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Métodos para Producéo do Conhecimento

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: ldentificar os elementos e etapas necessarios para o estudo produtivo; estabelecer um
roteiro de estudo adequado as necessidades e objetivos; identificar as véarias formas de conhecimento;
reconhecer as caracteristicas da ciéncia; desenvolver as diversas atividades académicas; diferenciar
os diversos tipos de pesquisa; compreender e aplicar o método cientifico; pensar e elaborar um projeto
de pesquisa; estruturar metodologicamente uma monografia; utilizar as diversas técnicas de pesquisa;
redigir textos de forma académica.

Ementa: O Papel da ciéncia e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e técnica. O processo de
leitura e de analise textual. Cita¢cdes e bibliografias. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e
composicdo estrutural. O projeto de pesquisa experimental e ndo experimental. Pesquisa qualitativa e
guantitativa. Apresentacao grafica. Normas da ABNT.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, M Margarida. Introducéo a Metodologia do trabalho cientifico. 8.ed. Sdo Paulo, Atlas,
2007.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: informagdes e documentos:
trabalhos académicos: apresentacdo. Rio de Janeiro: 2002.

FEITOSA, V. C.. Redacéo de Textos Cientificos. Campinas: Papirus, 2004.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia cientifica. 6.ed. Sao Paulo: Atlas,
2005.

Bibliografia Complementar:

RAMPAZZO, L., Metodologia Cientifica. Sdo Paulo: Loyola, 2003.

SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.
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Inglés I

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Comunicar-se utilizando frases simples em contextos pessoais e profissionais. Pedir e dar
permissdo. Falar sobre o trabalho. Fazer comparacdes. Falar sobre eventos passados. Atender a uma
ligacdo telefénica e anotar recado. Compreender graficos e tabelas. Redigir correspondéncias
rotineiras. Extrair informagfes de textos técnicos especificos da area. Entender diferencas basicas de
prondncia.

Ementa: Consolidacdo da compreensédo e producdo oral e escrita com a utilizacdo de func¢des sociais
e estruturas simples da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés I. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua
inglesa.

Bibliografia Basica:

IBBOTSON, M; STEPHENS, B. Business Startup. Cambridge: Cambridge University Press, 2011.
Bibliografia Complementar:

OXENDEN, Clive et.al. American English File: Student’s Book Starter. New York: Oxford University
Press, 2008.

GODOY, Sonia M. Baccari; GONTOW, Cris; MARCELINO, Marcello. English Pronunciation for
Brazilians. Sdo Paulo: Disal, 2006.

DUCKWORTH, Michael. Essential Business grammar & Practice - English Level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

SAWAYA, Marcia Regina. Dicionario de informatica & internet inglés-portugués. Sao Paulo:
Nobel/Fatec, 1999.

Terceiro Semestre
| SIGLA | DENOMINAGAO SEMANAL  SEMESTRAL

Programa de Integracdo Multidisciplinar em
TGI-031 Tecnologia — PRIMT III 4 80
o | CCG-010 | Contabilidade 2 40
g CEG-002 |Economia 4 80
GE_) AGF-010 |Gestdo Financeira e Orcamentaria 4 80
& |1S1-005 Sistemas da Informacédo Financeiros 2 40
™ | CEI-006 |Comeércio Internacional 2 40
MPO-005 | Pesquisa Operacional 4 80
LIN-303 Inglés 01l 2 40

Programa de Integracdo Multidisciplinar em Tecnologia - PRIMT llI

:

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar a interdisciplinaridade e a transversalidade dos temas abordados em todas as
disciplinas do semestre a ser implementado. Alicergcada na metodologia de aplicacdo pratica, orientar
os alunos na construgdo progressiva de um Plano de Negécio.

Ementa: As atividades deverdo fomentar o conhecimento no que diz respeito ao entendimento das
seguintes etapas do plano de negdcios: investimento inicial; estrutura do capital; fluxo de caixa
projetado; ferramentas de andlise; ponto de equilibrio.

Bibliografia Bésica:

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: Uma visdo do processo. Sao Paulo, SP:
Cengage Learning, 2007.
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DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando ldeias em Negdcios. 6. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2016.

DORNELAS, José. Introducdo ao empreendedorismo: desenvolvendo habilidades para fazer
acontecer. Sdo Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor
de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2015.

MENDES, Jerdnimo. Empreendedorismo 360°; a pratica na pratica.3.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.
TEIXEIRA, Tarcisio, LOPES, Alan (coords.). Startups e inovacéo: direito no empreendedorismo
(Entrepeneurship Law). Barueri, SP: Manole, 2017.

Contabilidade

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Entender o processo contabil e seus relatorios, analisar e utilizar as demonstraces
contabeis/financeira como instrumento de gestdo. Conhecer normas contabeis brasileiras para a
adequacao ao padrdo contabil internacional IFRS.

Ementa: Introdugéo a contabilidade, a mecénica e ao raciocinio contabil. Patrimdnio e suas situagfes
liquidas. Planos de contas. Método das partidas dobradas. Eventos permutativos, contas e
demonstrativos patrimoniais. Eventos modificativos, contas e demonstrativos de resultados. Receitas e
despesas. Conceitos de custo e de orcamento. Custo da Mercadoria Vendida (CMV). Custeio por
absorcao e custos para decisdo. Calculo do desgaste dos ativos, depreciacdo, amortizacédo e exaustao.
Provisdes e distribuicdo de resultados. Balango patrimonial e demonstrativo de resultados do exercicio.
Andlise de Balancos. Adequacdo do padrdo contabil brasileiro ao I.F.R.S. Postulados, principios e
convencdes contabeis.

Bibliografias Basica:

IUDICIBUS, Sérgio de. MARION, José Carlos. Curso de contabilidade para ndo contadores: para as
areas de administracdo, economia, direito e engenharia. 72 edicdo — Editora Atlas, Sdo Paulo, 2011.
EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Diversos autores. Contabilidade Introdutéria. Livro texto,
112 edicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2.010.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. - 102 ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografias Complementar:

SILVA, César Augusto Tiburcio, TRISTAO, Gilberto. Contabilidade Basica, 42 edigdo., S&o Paulo,
Editora Atlas, 2009.

EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Diversos autores. Contabilidade Introdutéria. Livro de
exercicios, 112 edicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

FREZATTI, Fabio. Orcamento Empresarial, Planejamento e Controle Gerencial, 22 edicdo. S&o
Paulo, Atlas. 2000.

MARION, José Carlos. Contabilidade Bésica, 72 ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.

NEVES, Silvério das. VICECONTI, Paulo. Contabilidade Béasica. 15* Edicdo. Sdo Paulo: Editora
Saraiva. 2012

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Bésica Facil. 23. ed., Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2005.

Economia

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Desenvolver uma visdo global da Economia por meio de conhecimentos bésicos que
permitam uma compreensao das atividades econémicas nacionais e internacionais.

Ementa: Introducdo & economia e ao pensamento econdmico. Conceitos basicos. Nocdes de
Microeconomia. Funcionamento do mercado. Estruturas de mercado. Macroeconomia basica. Atividade
econdmica, teoria da determinac¢@o da renda e do produto nacional. Introducéo a teoria monetaria e
inflagdo. Balancos de pagamentos e taxas de cambio. Sistema Monetério, Bancos Comerciais e Banco
Central, Integragdo do Sistema Econbmico.
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Bibliografia Bésica:

MANKIW, N. G. Macroeconomia. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

YONEYAMA, T.; CABRAL, A. S. Microeconomia: uma viséo integrada para empreendedores. Séao
Paulo: Saraiva, 2008.

RUBINFELD, D. L.; PINDYCK, R. S.; Microeconomia. S&o Paulo: Prentice Hall Brasil, 2005.
Bibliografia Complementar:

GREMAUD, A. P.; VASCONCELOS, M. A. S.; TONETO JUNIOR, R. Economia Brasileira
Contemporanea. S&o Paulo: Atlas, 2009.

PINHO, D. B.; VASCONCELOS, M. A. S. Manual de introducdo a economia. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

VASCONCELLOS, M. A. S.; GARCIA, M. E. Fundamentos de economia. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

Gestédo Financeira e Orgamentaria

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Entender os conceitos de financas e permitir a interpretacdo do desempenho financeiro do
Negocio. Elaborar orcamentos. Compreender técnicas econdmicas e financeiras para andlise e selecao
de projetos de investimentos.

Ementa: Fundamentos da Gestdo Financeira; Técnicas de planejamento financeiro; Analise do ponto
de equilibrio das operacdes e alavancagem; Administracdo de ativos permanentes e investimento de
capital; Fundamentos de investimento de capitais; Projecdo do fluxo de caixa e do valor residual;
Técnicas de avaliacdo de investimentos: payback, retorno contabil, VPL, TIR, IL. Fundamentos da
engenharia econémica.

Bibliografia Basica:

ASSAF, A. ; LIMA, G. G. Curso de Administracdo Financeira. Sao Paulo: Atlas, 2009.

GITMAN, L J. Principios da administracao financeira, 12.ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
MEGLIORINI, E; VALLIM, M A. Administracdo financeira: uma abordagem brasileira. Sdo Paulo:
Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:

HOJI, M. Administracdo Financeira e Orcamentéria. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

JORDAN, B; ROSS, S A; WESTERFIELD, R. W. Administracdo Financeira. Porto Alegre: Mcgraw-Hill
Brasil, 2008.

JUND, SERGIO. AFO - Administracdo Financeira e Orcamentéria. Rio de Janeiro: Campus, 2009.
SAMANEZ, Carlos Patricio. Engenharia Econémica. Sao Paulo: Pearson, 2009.

TOSTES, Fernando P. Gestdo de risco de mercado: metodologia financeira e contabil. Rio de
Janeiro: FGV, 2007.

Sistemas da Informacéao Financeiros

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Conhecer sistemas de informacdes especificos de Financas e sua importancia para o
processo de decisé@o para a gestdo da Administracao Financeira.

Ementa: Sistemas da Informacéo Financeiros; Informacdes operacionais, gerenciais e estratégicas em
financas; Modelo de dados de sistemas financeiros (Contas a pagar, contas a receber, fluxo de caixa,
contabilidade geral e de custos, aplica¢gdes financeiras, bancos); Extracéo de informacdes e tomada de
deciséo; Simulac¢des de sistemas Financeiros.

Bibliografia Basica:

BRUNI, A L; PAIXAO, R B. Excel Aplicado a Gestdo Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

LEITE, Mario. Acessando banco de dados. Rio de Janeiro: Brasport, 2007.

Bibliografia Complementar:

O’BRIEN, James A. Sistemas de informacé&o e as decisdes gerenciais na &rea da internet. 3.ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2010.

LAUDON, Kenneth C. Sistemas de Informacéo. 4.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

STARIR, Ralph M. Principios de Sistemas de Informagdes. 4.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002
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Comércio Internacional

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Conhecer e entender: o fenémeno da globalizacdo dos mercados; Blocos Econémicos e 0s
acordos internacionais relacionados; Macroeconomia do setor externo e de politica e comércio exterior;
principais procedimentos de importacdo e exportagao.

Ementa: Histérico e Conceitos. Teorias do Comércio Internacional. A globalizacdo dos mercados,
GATT, a OMC e Acordos antidumping. Blocos Econdmicos. Macroeconomia do setor externo. Politica e
comércio exterior. Forgcas do mercado doméstico, vantagens comparativas e balanga comercial.
Crescimento do Setor Externo da Economia Brasileira. Politica de Substituicdo de Importagdes.
Comeércio exterior no Brasil e Abertura Comercial Externa. Instrumentos de pagamento. Os bancos e o
estado no comércio exterior. O financiamento no comércio exterior. Cotacfes internacionais. Contratos
Comerciais Internacionais. INCOTERMS. Global Sourcing. Processos de Exportacdo e de Importacao.
Marketing Internacional.

Bibliografia basica:

LOPES VAZQUEZ, José. Comércio exterior brasileiro. 11.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

KRUGMAN, P. Economia internacional. 10.ed. Sdo Paulo: Makron, 2015.

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior. 3.ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2012.

Bibliografia complementar:

MINERVINI, Nicola. O exportador. 6.ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2012.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval; LIMA, Miguel; SILBER, Simdo Davi (Orgs.). Gestéo de
negocios internacionais. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

GUIDOLIN, B. Economia e comércio internacional ao alcance de todos. Sdo Paulo, Ed.
Aduaneiras, 1991.

HARTUNG, Douglas S. Negécios internacionais. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.

Pesquisa Operacional

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

OBJETIVOS: Aplicar as ferramentas da pesquisa operacional como ferramenta auxiliar na tomada de
deciséo.

EMENTA: Fundamentos da Pesquisa Operacional; Modelos Lineares; métodos de solugdo gréfica e
algoritmo simplex; Aplicag6es de Programacéo Linear; Andlise de Sensibilidade; Dualidade; Métodos
computacionais e software de resolugcdo e analise de problemas de programacéo linear; Teoria das
Filas. Conceitos de Simulac&o. Teoria de Jogos.

Bibliografia Basica:

COLIN, C.C. Pesquisa Operacional — 170 Aplicagbes em Estratégia, Financas, Logistica, Producéo,
Marketing e Vendas. 2.ed. LTC, 2017.

ANDRADE, E. L. Introducdo & Pesquisa Operacional, Métodos e Modelos para Andlise de
Decisfes. 5.ed. LTC, 2015.

LACHTERMACHER, G. Pesquisa Operacional na Tomada de Decisdes. Prentice Hall, 2009.
Bibliografia Complementar:

CAIXETA-FILHO, J. V. Pesquisa Operacional: técnicas de otimizacdo aplicadas a sistemas
agroindustriais. Atlas, 2004.

CORRAR, L. J; THEOPHILO, C R (coord). Pesquisa Operacional: para decisdo em contabilidade e
administracdo. 2.ed. FIPECAFI USP. Atlas, 2008.

MOREIRA, D. A. Pesquisa Operacional - Curso Introdutério. 2.ed. Thomson Pioneira, 2011.

SILVA NETO, Benedito; OLIVEIRA, Angélica de. Modelagem e Planejamento de Sistemas de
Producéo Agropecuaria. UNIJUI, 2009.
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Inglés I

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Participar de discussGes em contextos sociais e empresariais usando linguagem apropriada
de polidez e formalidade. Expressar opinibes e necessidades. Fazer solicitagcbes. Descrever
habilidades, responsabilidades e experiéncias profissionais. Usar nimeros para descrever pregos,
dados e graficos. Compreender informagBes de manuais, relatérios e textos técnicos especificos da
area. Redigir cartas e e-mails comerciais simples. Aperfeicoar a entoacdo e o uso dos diferentes
fonemas da lingua.

Ementa: Expansdo da compreenséo e producdo oral e escrita com a utilizacdo de funcdes sociais e
estruturas basicas da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

IBBOTSON, M; STEPHENS, B. Business Start-up. Cambridge: Cambridge University Press, 2011.
OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford, UK: Oxford
University Press, 2007.

Bibliografia Complementar:

HUGES, John et al. Business Result Business Result: Pre-Intermediate Student Book Pack. New
York: Oxford University Press, 2009.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student’s Book 1. 3.ed. Cambridge: Cambridge University Press,
2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. 3.ed. Cambridge:
Cambridge University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell me More - Nivel Intermediario. Curitiba: Positivo, 2007.

QUARTO SEMESTRE
| SIGLA DENOMINAGAO SEMANAL  SEMESTRAL

Programa de Integracao Multidisciplinar em
TGI-041 Tecnologia — PRIMT IV 4 80
Lideranca e Gestado de Pessoas 4 80
) Analise de Investimentos 4 80

7 Sistema de Informac¢do em Recursos

OE) Humanos ; 2 40
;3 Técnicas de Negociagdo 2 40
< Gestao de Marketing 2 40
Promocao e Merchandising 2 40
Responsabilidade Socioambiental 2 40
LIN-403 |Inglés IV 2 40
N Totais 24 480

Programa de Integracdo Multidisciplinar em Tecnologia - PRIMT IV

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar a interdisciplinaridade e a transversalidade dos temas abordados em todas as
disciplinas do semestre a ser implementado. Alicercada na metodologia de aplicacdo pratica, orientar
os alunos na construgdo progressiva de um Plano de Negdcio.
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Ementa: As atividades deverdo fomentar o conhecimento no que diz respeito ao entendimento das
seguintes etapas do plano de negécios: Objetivo de recursos humanos; estratégias de recursos
humanos; organograma funcional; plano de desenvolvimento de treinamento.

Bibliografia Basica:

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: Uma visdo do processo. Sdo Paulo, SP:
Cengage Learning, 2007.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando Ideias em Negécios. 6. ed. Sado Paulo, SP:
Atlas, 2016.

DORNELAS, José. Introducdo ao empreendedorismo: desenvolvendo habilidades para fazer
acontecer. Sdo Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor
de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2015.

MENDES, Jerdnimo. Empreendedorismo 360°: a pratica na pratica.3.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.
TEIXEIRA, Tarcisio, LOPES, Alan (coords.). Startups e inovacéo: direito no empreendedorismo
(Entrepeneurship Law). Barueri, SP: Manole, 2017.

Lideranca e Gestao de Pessoas

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Obijetivos: Interpretar os condicionantes ambientais, psicologicos, sociais e culturais relacionados com
a questdo da lideranca e a gestdo de equipes. Identificar aspectos da lideranca e as teorias aplicadas
as variadas contingéncias.

Apresentar os principais pressupostos teéricos que fundamentam a definicdo de politicas e préticas de
Gestdo de Pessoas nas organizacfes. Conhecer as principais atividades e procedimentos dos varios
subsistemas de Gestdo de Pessoas e os impactos de sua operacionalizacdo em diferentes instancias
organizacionais. Familiarizar-se com processo de formulacdo de politicas de Gestdo de Pessoas,
identificando seus elementos de implementacdo e avaliacdo. Abordar temas que envolvam diversidade,
inclusdo e assuntos correlatos. Contemplar a temética Direitos Humanos, em conformidade com a
Resolugdo CNE/CP n° 1/2012.

Ementa: A importancia dos processos grupais na formacdo e no desenvolvimento de liderancgas;
Conceitos de Grupo e Equipe; Estruturas formais e informais de Grupos e Equipes; No¢do de papéis;
Desenvolvimento da percepcdo empatica e o0s processos de abertura e realimentagéo;
Desenvolvimento de competéncias coletivas.

Contexto histérico da Gestdo de Pessoas. Conceitos, Objetivo e politicas e estratégias. Principais
problemas e tendéncias. Planejamento de recursos humanos. Func¢des Basicas: recrutamento e
selecdo, treinamento e desenvolvimento, cargos, salérios e beneficios, avaliagdo de desempenho e
planejamento de carreira. Tendéncias. O Planejamento de RH e sua vinculagdo com o Planejamento
Estratégico da Empresa.

Bibliografia Basica:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lideranca: Administracdo do sentido. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
GRACIOSO, Francisco. Lideranca Empresarial: competéncias que inspiram, influenciam e
conquistam resultados. Sao Paulo: Atlas: 2009.

ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. Sao Paulo: Pearson, 2009.

BARBIERI, Ugo Franco. Gestdo de pessoas nas organiza¢des: o talento humano na sociedade da
informacado. S&o Paulo, SP: Atlas, 2014.

DUTRA, Joel Souza; DUTRA, Tatiana Almendra; DUTRA, Gabriela Almendra. Gestdo de Pessoas.
Sao Paulo, SP: Atlas, 2017.

GODOY, Arilda Schmidt et al. Gestdo do fator humano: uma visdo baseada em stakeholders. S&o
Paulo, SP: Saraiva, 2008.

Bibliografia Complementar:

ARAUJO, Luis César G. de; GARCIA, Adriana Amadeu. Gest&o de Pessoas: estratégias e integragéo
organizacional. 2. ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2014.
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DINIZ, Margareth. Incluséo de pessoas com deficiéncia e/ou necessidades especificas-Avancos e
desafios. Auténtica, 2017.

TEIXEIRA, Cintia Maria; MAGNABOSCO, Maria Madalena. Género e diversidade: formacao de
educadoras/es. Auténtica, 2017.

BYHAM, William C.; SMITH Audrey B.; PAESE, Matthew J. Formando Lideres. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2004.

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Comportamento Organizacional. S&o Paulo: Saraiva, 2011.
LIPMAN-BLUMEN, Jean. Liderangca Conectiva: Como Liderar em um Novo Mundo de
Interdependéncia, Diversidade e Virtualmente Conectado. S&o Paulo: Pearson Education, 2008.

Andélise de Investimentos

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Obijetivo geral: Identificar as principais técnicas econémicas e financeiras para analise da viabilidade
de projetos de investimento.

Ementa: Introducdo a Andlise de Investimentos e a Geragdo de Valor nos Negocios. Projecdo do Fluxo
de Caixa. Custo do Capital e Taxa Minima de Atratividade. Payback Simples e Payback Descontado.
Valor Presente Liquido. Valor Presente Liquido Anualizado. Taxa Interna de Retorno. indice de
Lucratividade e Taxa de Rentabilidade. Avaliagdo da Viabilidade Econdmica em Projetos
Independentes ou Mutuamente Excludentes. Substituicdo de Ativos. Andlise de Sensibilidade.
Avaliacdo de Investimentos sob Incerteza.

Bibliografia Basica:

BRUNI, Adriano Leal. Avaliagdo de investimentos. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2013.

CAMLOFFSKI, Rodrigo. Andlise de investimentos e viabilidade financeira das empresas. Sao
Paulo, SP: Atlas, 2014.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Engenharia Econ6mica. Sao Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2009.
Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, Alexandre. Financas corporativas e valor. 7. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2014.

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira: edicdo universitaria. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.
HASTINGS, David F. Analise financeira de projetos de investimento de capital. Sdo Paulo, SP:
Saraiva, 2013.

Sistemas da Informacao em Recursos Humanos

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Conhecer sistemas da informacdo especificos de RH e sua importancia no processo de
deciséo para a gestdo da Administracdo de RH.

Ementa: Sistemas da Informacdo em Recursos Humanos; Informacdes operacionais, gerenciais e
estratégicas em RH; Modelo de dados de sistemas de RH (Recrutamento e Selecdo, Remuneracéo,
treinamento, Cargos e Salérios, Beneficios); Extracdo de informacdes e tomada de decisdo;
Simulag@es de sistemas de RH.

Bibliografia Basica:

LEITE, Mario. Acessando banco de dados. Rio de Janeiro: Brasport, 2007.

BRUNI, A L; PAIXAO, R B. Excel Aplicado a Gestdo Empresarial. Sado Paulo: Atlas, 2008.
Bibliografia Complementar:

VIEIRA, Anderson da Silva. Excel 2010 - Guia Prético e Visual. Rio de Janeiro: Alta Books, 2011.
MANZANO; José Augusto N.G; MANZANO, André Luiz N.G. Estudo dirigido de Microsoft Office
Excel 2010 - avancado. S&o Paulo: Erica, 2010.
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Técnicas de Negociacado

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Entender as praticas de negociacdo em seus mais variados aspectos e situacdes,
destacando as técnicas, principios, estilos e perfis psicolégicos comumente identificados nos processos
de negociagéo.

Ementa: Introducdo a negociacdo; Conceitos de negociacdo; Dimensdo comportamental da
negociacdo; Conceito de poder; Estratégias e taticas de negociagdo; Preparacdo para a negociagao;
Autoavaliacdo, Legitimidade; Fechamentos de acordos; NegociagBes integrativas; Negociacbes
distributivas; Tensdes fundamentais do processo de negociacdo; Gestdo do processo de negociagao.
Bibliografia Basica:

CLEGG, Braian. Negociacdo: Como Conseguir Acordos com as Pessoas. Rio de Janeiro, RJ:
Qualitymark, 2002.

LEMPEREUR, Alain Pekar; COLSON, AURELIEN e DUZERT; YANN. Método de negocia¢do. S&o
Paulo: Atlas, 2009.

PESSOA, Carlos. Negociacdo Aplicada: Como Utilizar as Téticas e Estratégias para Transformar
Conflitos Interpessoais em Relacionamentos Cooperativos. S&o Paulo, SP: Atlas, 2009.
Bibliografia Complementar:

DUZERT, Yann (org.). Manual de negociagdes complexas. Rio de Janeiro, RJ: FGV, 2007.

FISHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruce. Como chegar ao sim: a negocia¢do de acordos sem
concessdes. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Imago, 2005.

WERNECK, Hamilton. O profissional do século XXI. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Record, 2005.

Gestdo de Marketing

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Apresentar uma concep¢do contemporénea da mercadologia, destacando as técnicas de
planejamento, organizacdo e controle de marketing para dirigir empreendimentos e desenvolver novos
negocios.

Ementa: Conceito Central de Marketing; Evolucdo do Conceito de Marketing; A empresa orientada ao
mercado; Conceitos fundamentais para marketing: necessidade e desejo, oferta e demanda, satisfagéo
e custo; Mercado consumidor e mercado organizacional; O processo decisério em marketing; Ambiente
de marketing e Sistema de InformacBes de Marketing; Decisdes estratégicas de marketing:
segmentacdo de mercado, focalizagdo e posicionamento; Decisdes taticas de marketing: produto,
preco, distribuicdo e comunicacao.

Ambiente e Sistema de Marketing; Mercado de Bens e Consumo; Mensuragdo e Previsdo de
Demanda; Segmentacédo de Mercado. Andlise de produtos e mercados; Administragdo de composto de
produto e planejamento do mercado; Conquista de mercados; Satisfacdo do consumidor: agregando
valor.

Bibliografia Basica:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de marketing. Sao Paulo, SP: Pearson, 2016.
MATTAR, Fauze N. (Org.). Geréncia de produtos: estratégias e acdes para 0 sucesso. Rio de
Janeiro, RJ: Elsevier, 2013.

OLIVEIRA, Braulio (Org.) Gestao de marketing. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2011.

ARMSTRONG, G e KOTLER, P. Principios de Marketing. S&o Paulo: Prentice Hall Brasil, 2007.
ROCHA, Telma et al. Fundamentos de Marketing: Conceitos Classicos - vol. 1. Sao Paulo: Saraiva,
2006. FGV. (Equipe). Gestdo de Marketing. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

Bibliografia Complementar:

KERIN, Roger A.; HARTLEY, Steven W.; BERKOWITZ, Eric N.; RUDELIUS, William. Marketing. Séao
Paulo, SP: McGraw-Hill, 2007.

URDAN, Flavio Torres.; URDAN, André Torres. Gestdo do composto de marketing. 2. ed. Sao Paulo,
SP: Atlas, 2013.

ZENONE, Luiz C. Gestao estratégica de marketing: conceitos e técnicas. Sao Paulo, SP: Atlas, 2011.
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M. C. e MANDETTA, R. Fundamentos do marketing. Campinas: Atomo & Alinea, 2003.
OLIVEIRA, Braulio (org). Gestdo de Marketing. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012
BASTA, Darci. Fundamentos de Marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2003.

Promocgé&o e Merchandising

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Conhecer diferentes praticas de promogéo e merchandising a partir de aspectos conceituais
e técnicos, que compreendem a gestao comercial.

Ementa: Nocdo de Promocdo; Nocdo de Merchandising; conceito de produto, marca e servico;
Vitrinismo; Exposi¢cdo do produto; Compra por Impulso; Consumo; Programacdo e organizagdo de
eventos comerciais; Design Grafico; Ponto de venda; Decoracédo de Stands e Show Room; Estratégias
e organizacdo de campanhas de promocao visual; Exibitécnica x expotécnica; espaco publico e
privado; Tratamento dos espacos comerciais interiores.

Bibliografia Basica:

BLESSA, Regina. Merchandising no ponto-de-venda. Séo Paulo: Atlas, 2006.
DEMETRESCO, Sylvia. Vitrina - construcdo de encenacdes. 4.ed. S&o Paulo: Senac, 2007.
LOURENCO, Fatima; SAM, José de Oliveira. Vitrina — veiculo de comunicagao e venda. Sao Paulo:
Editora Senac, 2011.

Bibliografia Complementar:

AUMONT, Jaques. A Imagem. Trad. Estela dos Santos Abreu e Claudio C. Santoro. 2.ed. Campinas-
SP, Papirus, 1995.

BARTHES, Roland. A cdmara clara: nota sobre a fotografia. 3. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira,
1984. CASTRO, Luciano Thomé; NEVES, Marcos Fava. Administracdo de vendas: Planejamento,
Estratégia e Gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

PRECIOSA, Rosane. Producdo estética — notas sobre roupas, sujeitos e modos de vida. Sdo Paulo:
Anhembi Morumbi, 2005.

SEMPRINI, Andréa. A marca pés-moderna — poder e fragilidade da marca na sociedade poés-
moderna. Sao Paulo: Estacdo das Letras, 2006.

Responsabilidade Socioambiental

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Proporcionar oportunidade de desenvolver conhecimento e de reflexes sobre a
problemética social e ambiental nas empresas sob os enfoques técnico e humano. Conhecer e
desenvolver habilidade de uso de ferramentas de gestdo ambiental. Salientar a importancia da gestéao
social e ambiental. Desenvolver viséo critica sobre desenvolvimento sustentavel. Demonstrar a relacéo
entre o sucesso financeiro e as realizacdes sociais e ambientais. Apresentar modelos de diagnéstico
de gestdo social e ambiental. Apresentar indicadores sociais e ambientais. Abordar a Educacéo
Ambiental, de acordo com a Resolu¢cdo CNE/CP n° 2/2012.

Ementa: Origem, Conceituacdo e Caracterizacdo do Terceiro Setor. Investimento Social Privado e
Responsabilidade Social Empresarial. Democracia, Direitos Humanos e Cidadania. Legislacdo do
Terceiro Setor. Legislacdo Ambiental. Enfoque Ambiental para o Desenvolvimento Sustentavel.
Bibliografia Basica:

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2017.

DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental na empresa. 3. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2018.

TAKESHY, Tachizawa. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias de
negocios focadas na realidade brasileira. 8. ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2014.

Bibliografia Complementar:

BARBIERI, José Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social empresarial e
empresa sustentavel: da teoria a pratica. 3. ed. Sao Paulo, SP: Saraiva, 2016.

DE MATTOS, Regiane Augusto. Historia e cultura afro-brasileira. Editora Contexto, 2007.
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DONATO, Hernani. Os Povos Indigenas no Brasil. Editora Melhoramentos, 2015.

Inglés IV

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Participar de discussdes e negociacfes em contextos sociais e empresariais, destacando
vantagens, desvantagens e necessidades. Preparar-se para participar de entrevistas de emprego
presenciais e por telefone. Compreender informag¢des de manuais, relatorios e textos técnicos
especificos da area.

Redigir cartas e e-mails comerciais, relatérios e curriculos. Aperfeicoar a entoacdo e o uso dos
diferentes fonemas da lingua.

Ementa: Consolidacdo da compreenséo e producdo oral e escrita com a utilizacdo de func¢des sociais
e estruturas basicas da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés Ill. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua
inglesa.

Bibliografia Basica:

GRANT, David; HUDSON, Jane. Business Result. Oxford University Press, 2009.

Bibliografia Complementar:

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 1. New York: Oxford University Press,
2008. IBBOTSON, Mark et al. Business Start-up 2 Student’s Book. Cambridge: Cambridge University
Press, 2009. DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice. - English level:
Intermediate to Upper- Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.
OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford, UK: Oxford
University Press, 2007.

QUINTO SEMESTRE
| SIGLA DENOMINAGAO | SEMANAL ~ SEMESTRAL

Programa de Integracdo Multidisciplinar em
TGlHo51 Tecnologia — PRIMT V 4 80
Inteligéncia de Mercado e Pesquisa de
= Marketing 4 80
3 Marketing Digital E-commerce 4 80
qE_) Sistemas da Informacg&do Comercial 2 40
é’: Marketing de Relacionamento 2 40
Direito do Consumidor 2 40
Gestao Estratégica 4 80
LIN-503 Inglés V 2 40

I Totais 24 480

Programa de Integracdo Multidisciplinar em Tecnologia - PRIMT V

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar a interdisciplinaridade e a transversalidade dos temas abordados em todas as
disciplinas do semestre a ser implementado. Alicercada na metodologia de aplicagdo pratica, orientar
os alunos na construgdo progressiva de um Plano de Negdcio.

Ementa: As atividades deverdo fomentar o conhecimento no que diz respeito ao entendimento das
seguintes etapas do plano de negdcios: analise setorial e de competidores; analise do mercado-alvo;
descricao dos produtos/servicos e do negécio; beneficios e diferenciais; estratégia de produto; objetivo
de marketing.
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Bibliografia Basica:

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: Uma visdo do processo. Sdo Paulo, SP:
Cengage Learning, 2007.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando Ideias em Negdcios. 6. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2016.

DORNELAS, José. Introducdo ao empreendedorismo: desenvolvendo habilidades para fazer
acontecer. Sdo Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor
de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2015.

MENDES, Jerdnimo. Empreendedorismo 360°: a pratica na pratica.3.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.
TEIXEIRA, Tarcisio, LOPES, Alan (coords.). Startups e inovacéo: direito no empreendedorismo
(Entrepeneurship Law). Barueri, SP: Manole, 2017.

Inteligéncia de Mercado e Pesquisa de Marketing

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Promover o entendimento da importancia da informacdo para as decisées empresariais e
mercadoldgicas e capacitar o aluno a planejar e executar um projeto de pesquisa de marketing.
Ementa: A importancia da informacdo para a tomada de decisbes. O Sistema de Informacdes
Gerenciais. O projeto de pesquisa de marketing. Definicdo do problema e dos objetivos de pesquisa;
Metodologia de pesquisa: fonte de dados; natureza, tipo e método de pesquisa; método e instrumento
de coleta de dados; amostragem. Execucdo da pesquisa: trabalho de campo, processamento dos
dados e andlise.

Bibliografia Basica:

AAKER, David A.; KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. S&o Paulo, SP: Atlas, 2004.
MALHOTRA, Naresh K. Introducao a pesquisa de marketing. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2005.
MATTAR, Fauze N.; OLIVEIRA, Braulio; MOTTA, Sérgio L. S. Pesquisa de marketing: metodologia,
planejamento, execuc¢do e analise. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2014.

Bibliografia Complementar:

CHIUSOLI, Claudio L.; IKEDA, Ana A. Sistema de informac&o de marketing (SIM): ferramenta de
apoio com aplicacBes a gestdo empresarial. S&o Paulo, SP: Atlas, 2010.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientacdo aplicada. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2006.

SAMARA, Beatriz S.; BARROS, José C. de. Pesquisa de marketing: conceitos e metodologia. S&o
Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2007.

Marketing de Relacionamento

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Familiarizar o aluno sobre a importdncia do marketing de servicos na economia.
Desenvolver capacidade critica sobre os servicos com foco do e no cliente. Entender e avaliar as
etapas da experiéncia do consumo de um determinado produto ou servico.

Ementa: Demonstrar o contexto e evolugéo dos servicos na economia. Esquematizar a base conceitual
do Marketing de Servigos, bem como suas caracteristicas e classificacdes. Compreender o servigo
como elemento do Marketing-Mix relacionando com foco do cliente: comportamento, expectativas e
satisfacdo. Compreender a base de relacionamentos com clientes, reclamacdes e recuperacdo em
servigos. Estimar a precificacao de servigos aplicada as estratégias de Marketing de Servigo.
Bibliografia Basica: ZEITHAML, Valarie A.; BITNER, Mary Jo; GREMLER, Dwayne D., Marketing de
servi¢os: a empresa com foco no cliente. Porto Alegre: Amgh, 2014.

LEITAO, Luiz Fernando Mello, Tamanho n&o é documento: marketing de relacionamento para as
pequenas empresas conquistarem de vez seus clientes. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2010.
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KOTLER, Philip, Marketing de crescimento: 8 estratégias para conquistar mercados/ Philip Kotler &
Milton Kotler; tradugé@o Afonso Celso da Cunha. Rio de Janeiro: Elsevier: Campus, 2013.

Bibliografia Complementar:

BROWN, Stanley A.; GORGA, Juliana Machado; ASSUMPCAO FILHO, Milton Mira de, CRM customer
relationship management: uma ferramenta estratégica para o mundo e-business. Sdo Paulo: Makron
Books, 2001.

BARRETO, Ina Futino, Marketing de relacionamento: como implantar e avaliar resultados. S&o Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2013.

MOREIRA, Julio César Tavares; GOBE, Antonio Carlos, Servicos de marketing: um diferencial
competitivo. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

SABATINO, Luiz, Fidelizac&o: a ferramenta de marketing que promove relacionamentos
duradouros com os clientes. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso, 2003.

PASSARELLI, Silvio, O universo do luxo: marketing e estratégia para o mercado de bens e servigos
de luxo. Barueri: Manole, 2010.

Marketing Digital e E-Commerce

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivo: Identificar e examinar as operacfes e ferramentas que caracterizam e sustentam o0s
negocios eletronicos. Identificar oportunidades no meio digital para impulsionar os negocios; explorar
as redes sociais para a acdo comercial; encontrar vantagens de aplicativos maéveis ja existentes para
0S negocios;

Ementa: A Internet como um Canal de Negoécios. Visdo Geral, Modelos e Estratégias de
desenvolvimento de negdcios eletrdnicos. Transacdes Monetarias on-line e Dinheiro Digital. Seguranca
na Internet. Marketing eletrénico. Relacionamento virtual com o Cliente. Distribuicdo Eletrénica de
Servicos e Produtos. Logistica para Negdcios Eletrénicos. Governo eletrénico. Estudo de Casos. Web
2.0 x Web 1.0; Redes Sociais x Softwares Sociais; Interacdo e colaboracdo em redes online; Avaliacdo
de aplicativos para utilizacdo no contexto comercial. Tecnologias Moveis. Aprendizagem moével e
ubiqua.

Bibliografia Basica:

COSTA, G. C. G. Negb6cios Eletrénicos. Sao Paulo: IBPEX, 2007. WOLBER, D. App Inventor 2:
create your own Android Apps. Estados Unidos: Editora Oreilly & Assoc. 2014. Android Apps with App
Inventor: The Fast and Easy Way to Build Android Apps - Kloss, Jorg H, Addison Wesley, 2012.
Building Android Apps in Easy Steps: Using App Inventor - McGrath, Mike, www.ineasysteps.com,
2012.

Bibliografia Complementar: ALBERTIN, A. L. Comércio Eletrénico. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
CHAFFEY, D. E-Business and e-commerce management strategy implementation and practice.
USA: Prentice-Hall, 2006. NORRIS, G.; HURLEY, J. R. E-Business e ERP. Sao Paulo: Qualitymark,
2001. TURBAN, E.; KING, D. Comércio Eletrénico: estratégia e gestdo. Sado Paulo: Prentice-Hall,
2004. BARRABASI, A.L. Linked: A nova ciéncia das networks. Traducdo de Jonas Pereira dos
Santos. Sdo Paulo: Leopardo Editora, 2009. RICHARDSON, Chris. POJOs em Acéo: Como
Desenvolver Aplicacdes Corporativas com Frameworks Leves. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2007.
ALBERTIN, A. L. Comércio Eletrénico. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004. TURBAN, E.; KING, D.
Comércio Eletrénico: estratégia e gestdo. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2004.

Sistemas da Informacédo Comercial

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Conhecer sistemas da informacéo especificos de Marketing e sua importancia no processo
de decisdo para a gestdo da Administracao de Marketing.

Ementa: Sistemas da Informacéo Comerciais; Informagfes operacionais, gerenciais e estratégicas em
Marketing; Modelo de dados de sistemas de E-Marketing (propaganda, vendas, faturamento, gestéo de
clientes); Extragdo de informagfes para tomada de decisdo; Simula¢des de sistemas de Marketing.
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Bibliografia Basica:

LAUDON, Kenneth; LAUDON, Jane. Sistemas de Informacdes Gerenciais. 7. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2005.

O’Brien, James A. Sistemas de informacédo e as decisf@es gerenciais na area da internet. 3. ed.
S&o Paulo: Saraiva, 2010.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de Sistemas de Informac&o. 4. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2002.

Bibliografia Complementar:

BROWN, Stanley A. CRM — Customer Relationship Management. Sao Paulo: Makron Books, 2001.
CARDOSO, Mério Sérgio. CRM em ambiente e-business: como se relacionar com clientes, aplicando
novos recursos na Web. S&o Paulo: Atlas,2001

ETZEL, Michael J. Marketing. S&o Paulo: Makron Books, 2001.

KOTLER, Philip. Administragdo de marketing. 12. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
YANAZE, Mitsuru Higuchi. Gestdo de Marketing: avancos e aplicagfes. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
DE MASI, Domenico. (org.). A emogd&o e a regra: 0s grupos criativos na Europa de 1850 a 1950. Rio
de Janeiro: José Olympio, 1997.

Direito do Consumidor

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Entender os conceitos e principios da legislagdo consumerista brasileira. Analisar situacdes
problema, aplicando os principios do Direito do Consumidor. Analisar e discutir doutrina e
jurisprudéncia sobre a responsabilizacao civil na legislacdo consumerista.

Ementa: Conceitos e principios no Codigo de Defesa do Consumidor (CDC). Ambito de aplicacdo das
normas de Direito do Consumidor. Contratos de consumo. Esferas de responsabilizacdo e sanc¢des no
CDC. Responsabilidade civil no &mbito do Direito do Consumidor. Protecdo do consumidor em juizo.
Bibliografia Basica:

BENJAMIN, Antonio Herman v.; Marques, Claudia Lima; Bessa, Leonardo Roscoe. Manual de Direito
do Consumidor. 5. ed. Revista dos Tribunais, 2012.

CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de Direito do Consumidor. 4. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2014.
GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor Comentado pelos
Autores do Anteprojeto. 11. ed. Rio de Janeiro, RJ: Forense, 2017.

Bibliografia Complementar:

MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagBes contratuais, 6. ed. Revista dos Tribunais, 2006.

NUNES, Rizzatto. Curso de Direito do Consumidor. 11. ed. S&o Paulo, SP: Saraiva, 2017.
SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Responsabilidade civil no Cédigo do Consumidor e a
defesa do fornecedor. 3. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2010.

Gestéo Estratégica

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Identificar, aplicar e gerenciar os processos de planejamento e de gestao estratégica.
Ementa: Definicdo de Estratégia; A evolu¢do do pensamento estratégico. Conceitos de missao, viséo e
valores. Andlise do Ambiente Empresarial; Ferramentas de gestéo estratégica. Construcdo de cenarios.
Metodologia e técnicas para construgdo de mapas estratégicos. Formulacdo de Estratégias.
Implementacgdo de Estratégias. Controle de Estratégias.

Bibliografia Basica:

IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E.; HITT, Michael A. Administracdo Estratégica. Sao
Paulo, SP: Cengage Learning, 2015.

KAPLAN, Robert S. Mapas Estratégicos: Balanced Scorecard. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2004.
MINTZBERG, Henry; QUINN, James Brian; LAMPEL, Joseph; GHOSHAL, Sumantra. O Processo da
Estratégia: Conceitos, Contextos e Casos Selecionados. 4. ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2011.
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Bibliografia Complementar:

BETHLEM, Agricola. Estratégia Empresarial. Séo Paulo, SP: Atlas, 2004.
GHEMAWAT, Pankaj. A Estratégia e o Cenario de Negécios. Porto Alegre, RS: Bookman, 2007.
HAMEL, Gary, PRAHALAD, C.K. Competindo pelo Futuro. Rio de Janeiro, RJ: Campus, 2005.
LOBATO, David Menezes. Estratégia de Empresas. Rio de Janeiro, RJ: FGV, 2009.
PORTER, M. Estratégia Competitiva. Rio de janeiro, RJ: Campus, 2005.

Inglés V

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Fazer uso das habilidades linguistico-comunicativas com maior espontaneidade e
confianca. Fazer uso de estratégias argumentativas. Acompanhar reunides e apresentacdes orais
simples e tomar nota de informacdes. Redigir correspondéncia comercial em geral. Compreender
informacdes em artigos académicos e textos técnicos especificos da area. Aperfeicoar a entoacéo e o
uso dos diferentes fonemas da lingua, de forma a garantir a inteligibilidade nos contatos em ambiente
profissional, tanto pessoalmente quanto ao telefone.

Ementa: Aprofundamento da compreensdo e producdo oral e escrita com a utilizacdo de funcBes
sociais e estruturas mais complexas da lingua. Enfase escrita e na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua
inglesa.

Bibliografia Basica:

GRANT, David; HUDSON, Jane. Business Result. Oxford University Press, 2009.

IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 2. Cambridge: Cambridge
University Press, 2015.

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student's Book 2. New York, NY: Oxford University
Press, 2018.

Bibliografia Complementar:

HUGES, John et al. Business Result: Advanced Student Book Pack. New York: Oxford University
Press, 2009.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student’s Book 2. Third Edition. Cambridge: Cambridge University
Press, 2008.

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Third Edition. Cambridge:
Cambridge University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Avangado. Curitiba, 2007.

SEXTO SEMESTRE

SIGLA DENOMINAGAO ‘ SEMANAL SEMESTRAL

Programa de Integracao Multidisciplinar em
TGH061 Tecnologia — PRIMTQVI 4 80
Gestao de Varejo 4 80
f‘:’ Desenvolvimento de Negdcios 4 80
é Gestéo de Risco 4 80
[ Gestéo de Custo e Formacéo de Precgo de
7 2 40
& Venda
Direito Comercial e Tributério 2 40
Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo 2 40
LIN-600 |Inglés VI 2 40
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Programa de Integracao Multidisciplinar em Tecnologia PRIMT VI

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar a interdisciplinaridade e a transversalidade dos temas abordados em todas as
disciplinas do semestre a ser implementado. Alicercada na metodologia de aplicacdo pratica, orientar
os alunos na construcdo progressiva de um Plano de Negécio.

Ementa: As atividades deverdo fomentar o conhecimento no que diz respeito ao entendimento do
plano de negdcios no seu todo, bem como, dar suporte a apresentacao do negécio proposto, na Mostra
de Planos de Negdcio. A finalizag&o do trabalho deve culminar em um produto tecnolégico.
Bibliografia Basica:

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: Uma visdo do processo. Sdo Paulo, SP:
Cengage Learning, 2007.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando Ideias em Negécios. 6. ed. Sao Paulo, SP:
Atlas, 2016.

DORNELAS, José. Introducdo ao empreendedorismo: desenvolvendo habilidades para fazer
acontecer. Sdo Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor
de sucesso. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2015.

MENDES, Jerdonimo. Empreendedorismo 360°: a pratica na pratica.3.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.
TEIXEIRA, Tarcisio, LOPES, Alan (coords.). Startups e inovacédo: direito no empreendedorismo
(Entrepeneurship Law). Barueri, SP: Manole, 2017.

Gestéo de Varejo

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Apresentar as especificidades da gestdo de um empreendimento varejista, propiciando ao
aluno administrar empreendimentos atuais e desenvolver novos negécios varejistas.

Ementa: A importancia do varejo no contexto econémico brasileiro. Tipos de varejo. A gestdo da
informacdo no varejo. Gestdo financeira em varejo. Gestdo de pessoas em varejo. Gestdo de
mercadorias e servicos. Gestdo de compras e de logistica. Gestdo de categorias. Decisbes de
localizacdo e ponto. Trade marketing. Decisfes de preco. Decisdes de comunicacdo. Particularidades
do varejo eletrdnico.

Bibliografia Basica:

MATTAR, Fauze N. Administracdo de varejo. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2011.

MERLO, Edgard Monforte (Org.). Administracdo de varejo com foco em casos brasileiros. Rio de
Janeiro, RJ: LTC, 2011.

PARENTE, Juracy; BARKI, Edgard. Varejo no Brasil: gestdo e estratégia. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2014.
Bibliografia Complementar:

BERNARDINO, Eliane de C.; PACANOWSKI, Mauro; KHOURY, Nicolau; REIS, Ulysses. Marketing de
varejo. Rio de Janeiro, RJ: Editora FGV, 2011.

LEVY, M.; WEITZ, B. A. Administracdo de varejo. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2000.

STREHLAU, Vivian I.; TELLES, Renato. Canais de marketing & distribuicdo. Sdo Paulo, SP:
Saraiva, 2006.

Desenvolvimento de Negécios

Aulas Semestrais: 80 horas aulas
Objetivos: Oferecer uma visdo panoramica de topicos importantes que envolvem a gestdo e
desenvolvimento de novos negdcios, propondo um convite ao mundo do empreendedorismo, tornando
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0 aluno apto a pensar e criar possibilidades de novos negécios através da perspectiva de uma gestédo
pautada por desafios e pela importancia de uma gestéo inovadora e capacitada.

Ementa: Oportunidades de Negodcios; Mapeamento de Mercado; Franquias; Avaliacdo de novos
Negocios; Startup; Lean Startup; Processo de construgdo de uma startup.

Bibliografia Basica:

BLANK, Steve; DORF, Bob. Startup: manual do empreendedor. Alta Books Editora, 2014.
DORNELAS, José. Empreendedorismo: Transformando Ideias em Negdcios. 6. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2016.

FARAH, Osvaldo Elias; CAVALCANTI, Marly; MARCONDES, Luciana Passos. Empreendedorismo
Estratégico: Criacdo e Gestdo de Pequenas Empresas. 2. ed. Sdo Paulo: Cangage Learning, 2018.
Bibliografia Complementar:

GRANT, Adam. Originais: Como os inconformistas mudam o mundo. Sextante, 2017.

MAGALDI, Sandro; NETO, José Salibi. Gestdo do Amanha: Tudo o que vocé precisa saber sobre
gestdo, inovacdo e lideranca para vencer na 4a Revolugdo Industrial. Editora Gente Liv e Edit Ltd,
2018.

RIES, Eric. A startup enxuta. Leya, 2012.

RIES, Eric. O estilo startup: Como as empresas modernas usam o empreendedorismo para se
transformar e crescer. Leya, 2018.

Gestao de Risco

Aulas Semestrais: 80 horas aulas

Objetivos: Proporcionar aos alunos um consistente embasamento conceitual associado a aplicacéao
pratica, relacionado a gestdo de riscos corporativos, controles internos, compliance, gestao de crise,
contribuindo de modo relevante para a estratégia organizacional.

Ementa: GRC: Conceitos e Beneficios; Principais finalidades do gerenciamento de risco; Papeis e
Responsabilidades; Frameworks e Modelos de Referéncia para Gerenciamento de riscos; COSO;
ERM; FERMA; ISO 31000; Modelos de referéncia em Gerenciamento de Riscos; COBIT - Control
Objectives for Information and related Technology; Estratégia de Implementacéo; Identificacéo e
Classificacdo dos Riscos; Avaliacdo dos Riscos; Mensuracdo dos Riscos; Tratamento dos Riscos;
Monitoramento dos Riscos; Informa¢édo e Comunicacdo. Gestéo de crise.

Bibliografia Basica:

CANDELORO, Ana Paula P.; RIZZO, Maria Balbina Martins de; PINHO, Vinicius. Compliance 360°:
riscos, estratégias, conflitos e vaidades no mundo corporativo. Sdo Paulo, SP: Trevisan Editora
Universitéria, 2012.

LIMA, Fabiano Guasti. Analise de Riscos. 2. ed. S&o Paulo, SP: Atlas, 2018.

RAMOS, César. Gestdo de riscos corporativos: Como integrar a gestéo dos riscos com a estratégia,
a governanca e o controle interno? 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: César Ramos & Cia Ltda, 2018.
Bibliografia Complementar:

INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA. Guia de orientacdo para o
gerenciamento de riscos corporativos (série de cadernos de governanca corporativa, 3). Sao Paulo,
SP: IBGC, 2007.

LIMA, Fabiano Guasti. Analise de Riscos. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

PADOVEZE, Clovis Luis; BERTOLUCCI, Ricardo Galinari. Gerenciamento do risco corporativo em
controladoria: Enterprise Risk Management (ERM). Sdo Paulo, SP: Editora Atlas, 2000.

Gestédo de Custo e Formacéao de Preco de Venda

Aulas Semestrais: 40 horas aulas
Objetivos: Saber como formar preco de venda sob diferentes situagbes competitivas e de percepcao
de valor pelos clientes, bem como considerando os custos do produto ou servigo. Esta disciplina trata
da formacdo de precos de venda considerando quatro aspectos fundamentais: custos, composto de
marketing, concorrentes e clientes.
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Ementa: Abordagem introdutéria & contabilidade de custos. Custeio direto ou absorcdo. Controle e
custeio dos materiais. Controle e custeio de méo-de-obra. Custos Indiretos de Fabricacéo (CIF). Taxas
pré-determinadas de CIF. Sistema de acumulacdo de custos por ordem de producgdo. Sistema de
acumulacdo de custos processo. Introducdo ao custeio baseado em atividades — ABC. Formagéo de
Preco. Para isso, serdo abordadas as diferentes modalidades de custeio, a estrutura de mercado,
implicagdes quanto a natureza do produto ou servi¢o, os diferentes tratamentos da concorréncia e a
vantagem competitiva da empresa, além de considerac8es sobre o tipo de cliente e sua percepgédo de
valor.

Bibliografia Basica:

MEGLIORINI, Evandir. Custos: analise e gestdo. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2011. LEONE,
George Sebastido Guerra. Custos: planejamento, implantacdo e controle. 3. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas,
2013. GITOMER, Jeffrey H. Customer satisfaction is worthless, customer loyalty is priceless: how to
make customers love you, keep them coming back and tell everyone they know. Austin, Tex: Bard
Press, 2012.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 9 ed, Sdo Paulo: Atlas, 2008

Bibliografia Complementar:

BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gestdo de Custos e Formacédo de Precos: com aplicacdo na
calculadora HP e no Excel. 3 ed, S&o Paulo: Atlas, 2004.

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso Basico de Contabilidade de Custos. 3 ed, Sdo Paulo: Atlas,
2004.

HORNGREN, Charles T.; DATAR, Srikant M.; FOSTER, George. Contabilidade de Custos: Uma
Abordagem Gerencial. 11 ed, S&8o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004. LEONE, George Sebastido
Guerra. Custos: planejamento, implantacéo e controle.3 ed, Sdo Paulo: Atlas, 2000.

Direito Comercial e Tributario

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Apresentar conhecimentos basicos de Direito Comercial e Tributario, necessarios ao
desempenho da profissdo de Gestor Comercial.

Ementa: Sistema Tributéario Nacional. Fato Gerador. Tipos de tributos. Principios e Espécies tributarias.
Administracéo tributaria. Contrato de Trabalho. Jornada de Trabalho. Salario e Remuneracdes. Direitos
elementares trabalhistas. Nocdes juridicas de Empresario e Empresa, Estabelecimento e Ponto.
Sociedades empresarias. Contratos Empresariais.

Bibliografia Basica:

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

NASCIMENTO, A. M. Iniciagédo ao Direito do Trabalho, 26.ed. S&o Paulo: LTR, 2000.

SABBAG, Eduardo. Manual de direito Tributario. 4.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar:

PALAIA, NELSON. Nogdes Essenciais de Direito. 3.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

MONTORO, A. F. Introduc¢éo a Ciéncia do Direito, 25.ed. Sdo Paulo: VCR Tribunais, 1999.

MAZZA. Alexandre. Manual de Direito Administrativo. 2.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

BRASIL. Cédigo tributario nacional e constituicdo federal.

CESPEDES, Livia; PINTO, Antbnio Luiz de; WINDT, Marcia Cristina Vaz dos Santos (orgs). S&o Paulo:
Saraiva, 2008.

FAZZ10 JUNIOR, Waldo. Manual de Direito Comercial. S&o Paulo: Atlas, 2008.

COELHO, Sacha Calmon Navarro. Curso de direito tributario brasileiro. S&o Paulo: Forense. 2005.
COELHO, Féabio Ulhoa. Curso de direito comercial I. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

COELHO, Féabio Ulhoa. Curso de direito comercial Il. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

FAZZIO JUNIOR, Waldo. Fundamentos do direito comercial: empresario, sociedade empresarial,
titulos de crédito. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Tecnologia da Informacao e Comunicagao

Aulas Semestrais: 40 horas aulas
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Objetivos: Compreender as solugdes tecnoldgicas, envolvendo hardware e software, que efetivamente
tragam beneficios tangiveis para a empresa e que comprovadamente reduzam 0s custos operacionais,
gue ajudem a aumentar as vendas, que melhorem a qualidade dos produtos e servi¢os entregues ao s
clientes, que melhorem as condi¢des de trabalho, que ajudem a langar rapidamente novos produtos e
servigos, enfim, que aumentem as margens de lucro das organizagoes.

Ementa: A Tecnologia da Informacao dividida de acordo com as seguintes areas: Hardware e seus
componentes; Software e seus meios; Sistemas de telecomunicacdes; Gestdo de informacdes e de
dados. Potencialidade das novas tecnologias. As tendéncias em Inteligéncia artificial, computagéo
movel, gestdo de T.I.C. e do conceito 4.0.

Bibliografia Basica:

VELOSO, Renato. Tecnologia da informagao e comunicagao: desafios e perspectivas. Sado Paulo, SP:
Saraiva, 2011.

REZENDE, Denis Alcides Rezende; ABREU, Aline Franga de. Tecnologia da Informagao Aplicada a
Sistemas de Informagdo Empresariais: O Papel Estratégico da Informagdo e dos Sistemas de
Informagao nas Empresas. 9. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2013.

MOLINARO, Luis Fernando Ramos; RAMOS, Karoll Haussler Carneiro. Gestao de tecnologia da
informagao: governanga de TI: arquitetura e alinhamento entre sistemas de informagao e o negdcio.
Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2011.

Bibliografia Complementar:

AKABANE, Getulio K. Gestao estratégica da tecnologia da informagao: conceitos, metodologias,
planejamento e avaliagdes. Sao Paulo, SP: Atlas, 2012.

DAY, George S. et al. Gestao de tecnologias emergentes [recurso eletronico]: a visdo de Wharton
School. Porto Alegre, RS: Bookman, 2010.

MATTOS, Jozao Roberto Loureiro; GUIMARAES, Leonam dos Santos. Gestdo da tecnologia e
inovagao: uma abordagem pratica. 2. ed. Sao Paulo, SP: Saraiva, 2012.

Inglés VI

Aulas Semestrais: 40 horas aulas

Objetivos: Fazer uso das habilidades linguistico-comunicativas com mais autonomia, eficiéncia e
postura critico-reflexiva. Aperfeicoar as estratégias argumentativas, participar de reunibes e
apresentacfes orais simples. Interagir em contextos de socializa¢@o e entretenimento. Redigir textos
técnicos e académicos. Compreender informagbes em artigos académicos e textos técnicos
especificos da area. Aperfeicoar a entoacdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua, de forma a
garantir a inteligibilidade e a fluéncia nos contatos em ambiente profissional, tanto pessoalmente
guanto ao telefone.

Ementa: Aprimoramento da compreensdo e producdo oral e escrita por meio de func¢des sociais e
estruturas mais complexas da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés V. Enfase na oralidade,
atendendo as especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da
lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

GRANT, David; HUDSON, Jane. Business Result. Oxford University Press, 2009.

Bibliografia Complementar:

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student's Book 2. New York, NY: Oxford University
Press, 2008.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student’s Book 3. Third Edition. Cambridge: Cambridge University
Press, 2008.

MURPHY, Raymond. Advanced Grammar in Use CD-Rom with answers. 3.ed. Cambridge, 2007.
POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Business. Curitiba: Positivo, 2007.
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Estagio Curricular Supervisionado

Objetivos: Analisar situacbes e propor mudancas no ambiente organizacional; complementar o
processo ensino-aprendizagem, por meio da conscientizagdo das deficiéncias individuais e incentivar a
busca do aprimoramento pessoal e profissional. O estagio deve servir como "mapeamento” da
realidade profissional, aproximando os conhecimentos académicos das praticas de mercado; criar
oportunidades para conhecer as organizacbes e saber como elas funcionam; incentivar as
potencialidades individuais, proporcionando o surgimento de profissionais empreendedores; promover
a integracdo da IES/Empresa/Comunidade; servir como meio de reconhecimento das atividades de
pesquisa e docéncia; buscar colocacdo profissional junto ao mercado de trabalho, de acordo com a
area de interesse do aluno.

Ementa: Aplicacdo dos conhecimentos tedricos adquiridos na IES por meio da vivéncia em situacées
reais de desempenho da futura profissdo. Atividades praticas, relacionadas com a area profissional,
desenvolvidas em empresas da comunidade, sob orientacéo e supervisdo da Faculdade.

Bibliografia

OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de Conclusdo de Curso. S&do Paulo:
Thomson Pioneira, 2006.

Trabalho de Graduacéao

Objetivos: Desenvolver um projeto de estudos individual com a abordagem de assuntos relativos ao
Curso de Graduacao

Ementa: O projeto de Graduacdo (Conclusdo de Curso) € uma exigéncia curricular na formacéo
académica e profissional dos Cursos de Tecnologia e consiste no desenvolvimento de um projeto de
estudo individual sobre temas do contetdo dos cursos e relacionado a pratica profissional do aluno.
Bibliografia Basica:

MARTINS Junior, Joaquim. Como Escrever Trabalhos de Conclusédo de Curso. Petropolis: Vozes,
2008.

MENDES, G; TACHIZAWA, T. Como fazer monografia na pratica. Rio de Janeiro: FGV, 2008.
OLIVEIRA, Maria Marly de. Como fazer projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

Bibliografia Complementar:

GREENHALGH, Trisha. Como ler artigos cientificos. Porto Alegre: Artmed, 2008.

SCHLITTLER, Jose Maria Martins. Como fazer monografias. Campinas: Servanda, 2008.
SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

2.2 - PROJETO INTEGRADOR

PRIMT - Programa de Integracdo Multidisciplinar em Tecnologia - Integra as disciplinas de cada
semestre por meio de pesquisa, monografia, projeto ou outra forma de desenvolvimento que corrobore
para a formacdo sistémica e holistica do aluno dando-lhe condicbes de perceber a interacdo entre
vérias areas de conhecimento, e simultaneamente preparando-o a cada semestre para a elaboracéo de
seu Projeto de Concluséo de Curso.

O PRIMT, iniciativa pioneira da Direcdo da Faculdade de Tecnologia de Itaquaquecetuba, objetiva
proporcionar ao aluno a oportunidade de transcender o ambiente tedrico das salas de aula e
empreender uma experiéncia pragmatica, aplicando em situacBes reais as habilidades e os
conhecimentos ali desenvolvidos, visando construir as competéncias profissionais e posturas
adequadas ao mundo do trabalho.

O PRIMT é desenvolvido ao longo de todos semestres letivos do curso e tem por objetivo romper com
o paradigma do ensino compartimentalizado, promovendo a integracdo das disciplinas, através da
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demonstracdo das nem sempre evidentes relagdes entre as varias areas de conhecimento em uma
experiéncia rica e gratificante.

DA NATUREZA DO PRIMT

O PRIMT serad realizado por equipes de alunos, nos primeiros semestres e por equipe ou
individualmente nos dois ultimos semestres, promovendo o exercicio da cooperacdo e convivéncia em
grupos de trabalho, simulando a realidade do ambiente profissional.

O PRIMT se constituira em um elemento importante de avaliacdo de desempenho académico e
compora parcela relevante na sua composi¢ao final.

O PRIMT se constituira de um trabalho de pesquisa ou projeto, de carater monografico.

DA ORIENTACAO DOS PROFESSORES

Cabera aos professores das disciplinas integrantes do PRIMT orientar o desenvolvimento do trabalho
guanto ao seu conteudo, itens especificos a serem abordados, forma de apresentacdo e
especificacdes técnicas pertinentes e desenvolver os projetos de acordo com o0s eixos tematicos
(tépicos geradores de conhecimento) de cada semestre.

DA PESQUISA, MONOGRAFIA OU PROJETO.

A pesquisa, monografia ou projeto serd realizada de acordo com as orientagcbes de disciplina
especifica, que abordara a metodologia a ser empregada e critérios para a obtencdo de dados,
informacdes e elaboragéo de resultados.

DAS REGRAS DOS SEMESTRES
A pesquisa deverd seguir o eixo tematico de cada semestre, abordando os tépicos geradores do
conhecimento, a saber:

1° Semestre — Eixo ADMINISTRACAO/METODOLOGIA — O aluno fard uma reviséo sistematica da
literatura (somente pesquisa bibliogréfica), produzindo um relatério de pesquisa.

2° Semestre — Eixo ORGANIZACAO/PROCESSOS — O aluno desenvolvera a pesquisa articulando
levantamento bibliografico e atividades de campo.

3° Semestre — Eixo FINANCAS/CONTROLE - O aluno desenvolvera a pesquisa articulando
levantamento bibliografico (atentando a busca de possiveis novas formas de citacdo) e atividades de
campo.

4° Semestre — Eixo PESSOAS - O aluno desenvolvera a pesquisa articulando levantamento
bibliografico e atividades de campo e discutindo metodologia e estrutura de trabalho técnico-cientifico.

5° Semestre — Eixo MARKETING - O aluno desenvolvera o projeto individualmente ou em grupo. O
resgate das contribuicbes da metodologia e da estrutura da pesquisa cientifica se consolidam na
apresentacao de seminarios de exposicao dos temas, podendo, inclusive, usar algum dos eventos para
discutir suas ideias para o Projeto de Graduacao.

6° Semestre — Eixo GESTAO/ESTRATEGIA — O aluno desenvolvera o projeto individualmente ou em
grupo. O resgate das contribuicdes da metodologia e da estrutura da pesquisa cientifica se consolidam
na apresentacdo de seminarios de exposicdo dos temas, podendo, inclusive, usar algum dos eventos
para discutir seus Projetos de Graduacéo.

DO TRABALHO ESCRITO

° Ser4 desenvolvido com a finalidade de relatar os resultados das andlises referentes aos dados
obtidos relativos ao objeto da pesquisa.

° No final do semestre o professor devera recolher todos os trabalhos escritos.
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DA ESTRUTURA DO PRIMT

Capa

Resumo e palavras-chave

Abstract and keywords

Resumen y palavras clave

Introducéo (objetivos e problema de pesquisa)
Referencial tedrico ou Abordagem tedrica
Metodologia

Resultados e discussao

Consideracdes finais

Referéncias

Apéndices

Anexos

Obs 1: estrutura completa a ser conquistada paulatinamente e completada nos trabalhos dos Gltimos
semestres.

Obs 2: o relatério final de pesquisa devera ter no maximo 20 (vinte) paginas. Nao ha limite de paginas
para apéndices e anexos.
DA AVALIACAO DO PRIMT

° Na primeira avaliacdo o grupo de alunos devera entregar o pré-projeto de pesquisa. O professor fara
as devidas correcBes e entregara um parecer.

° Para a avaliacao final, o grupo de alunos entregara o trabalho concluido. O professor fara as devidas
correcdes e entregara um parecer.

° A média final se comp&e das duas avaliagdes. Os alunos reprovados deverdo se enquadrar em novos
grupos de PRIMT para realizarem outra pesquisa.



